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ログイン方法■

(1) 周辺機器をPCに接続

まず、カメラ・マイクスピーカー・ヘッドセッ

トなどの周辺機器をPCに接続します。

(2) ログイン画面よりログイン

①

②

ログイン画面にアクセスします。

①メールで送られてくるURLをクリック

②ユーザーID,パスワードを入力

③ログインボタンをクリック

※ログインに必要なURL、ユーザーID、パスワードは
３月２日以降に順次メールにてご連絡いたします。
※テスト環境では、ユーザーID、パスワードは不要と
なります。

(3) 会議室リスト画面～会議室入室

ログインすると、専用の会議室リスト画面に遷移します。

①入室する会議室を選択

②入室ボタンをクリック ①

②

重要
初回入室時は、

ダウンローダーのインストールが
必要です。

※詳細は次ページをご参照ください。
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LiveOnインストール方法 (初回入室時のみ)■

ダウンローダーが走れば

インストール完了です

※こちらはMicrosoft Edgeを使用
する場合のインストール方法です。

＜その他ブラウザ別の入室方法＞
https://www.liveon.ne.jp/sup
port/faq/spec_15.html

①

②

①「このDownloader5を開くには新しいアプリが必要です」が表示される場合、表示以外の部分をクリックして表示を消してください。

②「こちらからインストールしてください。」をクリックしてください。

③画面下部に「保存」ボタンが表示されますのでクリックしてください。 「実行」ボタンが表示される場合はクリックしてください。

「Downloader5」のインストールが開始されます。

④「Downloader5」のインストールが終了したら、「Close」ボタンをクリックしてウィンドウを閉じてください。

⑤元の画面に戻りましたら、「戻る」ボタンをクリックして「会議室リスト」画面に戻ってください。

⑥会議室リスト画面に戻りましたら、会議室を選択して「入室」ボタンをクリックしてください。

③

④ ⑤
⑥

https://www.liveon.ne.jp/support/faq/spec_15.html


ご入室完了■
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ご自身の映像はここ表示されますが、他
参加者には見えておりません。発言した
際に、はじめて他参加者から見える状態
になります。

・マイク、スピーカーのボリューム調整
カーソルを合わせるとインジケーターがでますので、
上下することでボリュームの調整が可能です。
音が聞こえない場合には次のページを確認してください
※主催者からの許可がないとマイク音量にかかわらず、発言ができません。

テスト動画再生中
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音声が聞こえない場合■

①タスクバーにあるLiveOnのアイコンにマウスカーソルを
合わせていただき、左側に出てくるLiveOnと表示されている
メニューバーを選択してください。テスト動画再生中

②大きく表示されたメニューバー上にある
歯車のマーク(環境設定)を押してください。

③ヘッドフォン・スピーカー等、
使用したいデバイス（音が出る項目）を選択し
「適用」をクリック
問題がなければ「OK」で終了してください。
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自動車公正取引協議会 オンライン研修会コールセンター

TEL:０５０－３６４４－２２８５
受付時間 平日１０：００～１７：００ （２０２１年２月１０日～３月２２日）

テスト完了■

画面右上の×ボタンを押してください。

その後出てくる画面の右上にある×ボタンを押してください。
以上で終了となります。ありがとうございました。

⦿動画がスムーズに見える
⦿音声が途切れなく聞こえる

こちらの状態であれば、テスト完了です。

お問合せ先はこちら↓


